Uvijeti koristenja VPN opcija

1. VPN Opcije mogu aktivirati poslovni korisnici koji koriste tarife VPN Gold, VPN Premium, VPN 60 i VPN 120.
Aktiviranje jedne od VPN Opcija pretplatniku omogucuje ostvarivanje besplatnih minuta prema destinacijama
definiranim unutar svake opcije, te se nakon iskoristenih besplatnih minuta pozivi naplaéuju po vazec¢em cjeniku za
odredeni tarifni model.

2. Za koristenje svake pojedinacne tarifne opcije naplacuje se mjese¢na naknada prema vaze¢em Cjeniku
elektronic¢kih komunikacijskih usluga Al Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Cjenik Al), ovisno o broju dana tijekom
mjeseca u kojem je opcija bila aktivna.

3. Korisnik VPN opcije 30 ima na raspolaganju 35 besplatnih minuta koje moze iskoristiti za pozive prema Al mrezi i
fiksnim mrezama u Hrvatskoj.

4. Korisnik VPN opcije 60 ima na raspolaganju 75 besplatnih minuta koje moze iskoristiti za pozive prema Al mrezi,
prema fiksnim mrezama i drugim mobilnim mrezama u Hrvatsko;j.

5. Korisnik VPN opcije 90 ima na raspolaganju 110 besplatnih minuta koje moze iskoristiti za pozive prema Al mrezi,
prema fiksnim mreZama i drugim mobilnim mreZama u Hrvatskoj, te medunarodnim destinacijama prema zonama
BiH, Europa 1 i Europa 2.

6. VPN opcije mogu aktivirati korisnici pretplatnickih tarifa VPN Gold, VPN Premium, VPN 60 i VPN 120. U slucaju
promjene na tarifni model na kojem VPN opcije nisu dostupne, VPN opcija ¢e biti automatski deaktivirana.

7. Jedna pretplatnicka linija moZe imati aktiviranu samo jednu VPN Opciju. U jednom obra¢unskom razdoblju
moguce je napraviti samo jednu promjenu VPN Opcije (promjena se ne naplacuje).

8. Minute uklju¢ene u VPN Opciju trose se kronoloskim redoslijedom, dakle kao prve potroSene minute u mjesecu
(obra¢unskom razdoblju), ali nakon minuta uklju¢enih u mjeseénu naknadu (npr. kod tarifnog modela VPN
Premium).

9. Provjera stanja potrosenih minuta moguca je slanjem SMS poruke sadrzaja BSP na 777. Nepotrosene minute ne
prenose se u sljedec¢i mjesec.

Korisniku VPN opcija bit ¢e poslana SMS obavijest informativnog karaktera o potroSenom iznosu minimalne
mjeseéne potrosnje opcija, a navedena obavijest ne moze biti temelj za obrac¢un usluge.

10. Al Hrvatska d.o.o. (u daljnjem tekstu: Al) zadrzava pravo isklju¢enja bilo koje od opcija u slu¢aju zlouporabe
koja moze dovesti do tesko¢a u radu Al mobilne mreze, o ¢emu ¢e na prikladan nacin obavijestiti korisnika.

11. Za koristenje opcija na koje se odnose ovi Uvjeti, neophodno je SIM karticu pazljivo umetnuti isklju¢ivo u mobilni
telefon.

12. Sve ostale usluge koje nisu obuhvaéene navedenim opcijama obrac¢unavat ¢e se sukladno vaze¢em Cjeniku Al i
posebnim uvjetima i/ili specifikacijama Al usluga koje pretplatnik koristi.

13. Pozivi prema Al mrezi odnose se na Al mobilnu mreZu i ne uklju¢uju pozive prema Tomato korisnicima.
14. Na slucajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovim Uvjetima na odgovarajudi ¢e se nacin primjenjivati Op¢éi uvjeti

poslovanja Al Hrvatska d.o.o. i Uvjeti koriStenja terminalne opreme i realizacije priklju¢ka u pokretnoj mrezi koji su
dostupni na Al prodajnim mjestima i web stranici www.Al.hr.


http://www.a1.hr/

15. Al zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja, o ¢emu ¢e korisnici biti obavijesteni putem web
stranice www.Al .hr ili na drugi prikladan nadin.

Ovi Uvjeti primjenjuju se od 1.10.2018. godine.


http://www.a1.hr/

