Uvjeti korisStenja usluge VPN budget plus

1. Usluga VPN budget plus (u daljnjem tekstu: Usluga) dostupna je poslovnim korisnicima koji koriste VPN
tarifne modele za mobilnu govornu uslugu. Ova Usluga poslovnom korisniku omoguéava potpunu kontrolu troskova
putem odredivanja ogranic¢enja maksimalnog iznosa za potro$nju na poslovnom rac¢unu (u daljnjem tekstu: Limit za
poslovnu potrosnju) za pojedine pretplatni¢ke ugovore koji koriste VPN tarifne modele, te zamjenjuje potrebu za
zabranom odredenih usluga.

2. Uklju¢enjem ove Usluge na pojedinom pretplatnickom ugovoru bit ée ukinute sve zabrane i ograni¢enja za
usluge mobilnog plaéanja, kao sto su npr. SMS parking i mPrijevoz, te pla¢anje ulaznica mobilnim telefonom i sl.,
koje su na zahtjev korisnika bile aktivne na tom pretplatni¢kom ugovoru prije uklju¢enja ove Usluge.

3. Poslovni korisnik, odnosno kompanija ili drustvo, koji je ugovaratelj pretplatni¢kog ugovora i ove Usluge (u
daljnjem tekstu: Poslovni korisnik), platezno je odgovoran za troskove svih mjesec¢nih i jednokratnih naknada,
uklju¢ujuéi i naknadu za uporabu radijske frekvencije, za pretplatnic¢ki broj njegovog zaposlenika koji je krajnji
korisnik ove Usluge (u daljnjem tekstu: Krajnji korisnik usluge). Osim toga, Poslovni korisnik je platezno odgovoran i
za troSkove poziva, poruka, prijenosa podataka i dodatnih usluga do iznosa Limita za poslovnu potro$nju odredenog
od strane Poslovnog korisnika za pojedini pretplatnicki broj Krajnjeg korisnika usluge, osim za troskove potrosnje za
slanje SMS poruka s posebnom tarifom i usluga mobilnog plac¢anja.

4, Krajnji korisnik Usluge u potpunosti je privatno platezno odgovoran za troskove potrosnje za slanje SMS
poruka s posebnom tarifom i usluge mobilnog pla¢anja, neovisno o Limitu za poslovnu potrosnju. Osim toga, Krajnji
korisnik usluge privatno je platezno odgovoran i za troskove potrosnje za pozive, poruke, prijenos podataka i ostale
dodatne usluge iznad Limita za poslovnu potro$nju odredenog od strane Poslovnog korisnika.

5. Limit za poslovnu potro$nju odreden je od strane Poslovnog korisnika kao neto iznos u eurima, a ra¢una se
unutar jednog mjesec¢nog obracunskog razdoblja. Ako Krajnji korisnik usluge tijekom jednog mjesec¢nog
obradunskog razdoblja za potroSnju za pozive, poruke, prijenos podataka i dodatne usluge potrosi manje od Limita
za poslovnu potro$nju, "nepotroSeni" iznos ne pridodaje se Limitu za poslovnu potro$nju za sljedec¢i mjesec. [znos
Limita za poslovnu potro$nju ne izra¢unava se proporcionalno sa brojem dana koristenja Usluge.

6. Sve promjene Limita za poslovnu potro$nju primjenjuju se sa prvim danom sljede¢eg mjeseca. Tijekom
jednog mjeseca moze se napraviti samo jedna promjena Limita za poslovnu potro$nju za pojedinog Krajnjeg
korisnika usluge. Prva promjena Limita za poslovnu potrosnju za pojedinog korisnika nece se naplatiti, dok ¢e se za
svaku sljede¢u promjenu Poslovni korisnik teretiti iznosom sukladno vazeéem Cjeniku za svaki pretplatnic¢ki ugovor i
za svaku Uslugu na kojoj je napravljena promjena.

7. Nakon sto potrosnja pojedinog Krajnjeg korisnika usluge prede Limit za poslovnu potrosnju odreden od
strane Poslovnog korisnika, korisnik ¢e biti obavijeSten putem SMS-a. SMS poruka informativnog je karaktera te
primatelju ne oznacava tocan trenutak od kojeg se troskovi pocinju obrac¢unavati na njegov privatni dio ra¢una.

8. S obzirom da se troskovi potro$nje u inozemstvu (roaming troskovi) u odredenim slu¢ajevima obra¢unavaju
naknadno, roaming troskovi u¢injeni odredenog dana mogu naknadno uéi u Limit za poslovnu potrosnju pa ¢akiu
idué¢em obracunskom razdoblju.

9. Kad Al Hrvatska d.o.o. (u daljnjem tekstu: Al) pregledom stanja ra¢una Krajnjeg korisnika usluge utvrdi da
nije evidentirana uplata po dospjelom ra¢unu niti nakon datuma dospije¢a ra¢una navedenog u izdanoj Opomeni,
Krajnjem korisniku usluge bit ¢e uskraé¢ena privatna platezna odgovornost i potpuna platezna odgovornost za
buducde troskove bit ¢e dodijeljena Poslovnom korisniku. Krajnji korisnik usluge ostaje platezno odgovoran za
troskove ucinjene po privatnoj plateznoj odgovornosti do trenutka uskraéivanja platezne odgovornosti. U cilju zastite
Poslovnog korisnika od neocekivanih troskova, u takvom slucaju ée se istovremeno sa uskrac¢ivanjem privatne
plateZne odgovornosti provesti i zabrana slanja SMS poruka s posebnom tarifom i onemogucavanje koristenja
mobilnih pla¢anja na tom pretplatnickom ugovoru. Za ponovno uklju¢enje Usluge korisniku kojem je prije bila



uskracena platezna odgovornost, Poslovni korisnik teretit ¢e sukladno vaze¢em Cjeniku za svaki pretplatni¢ki ugovor
i za svaku uklju¢enu Uslugu.

10. Poslovni korisnik moze naknadno promijeniti Limit za poslovnu potros$nju za pojedinog Krajnjeg korisnika
usluge, te potpisom Zahtjeva za uklju¢enje Usluge prihvaca odgovornost za pravovremeno obavjestavanje Krajnjeg
korisnika usluge o promijenjenom iznosu Limita za poslovnu potrosnju.

11. Poslovni korisnik ne¢e moéi aktivirati uslugu Limit potro$nje na pretplatni¢kim ugovorima na kojima ima
aktiviranu uslugu VPN budget plus. Ukoliko ugovaratelj usluge Zeli aktivirati uslugu Limit potro$nje, prethodno mora
deaktivirati uslugu VPN budget plus.

12. Usluga VPN budget plus dostupna je uz sljedece tarifne modele: Bez limita 50 VPN, Bez limita 100 VPN, Bez
limita 200 VPN, Bez limita 400 VPN, Bez limita 600 VPN, Bez limita 55 VPN, Bez limita 111 VPN, Bez limita 222 VPN,
Bez limita 444 VPN, Bez limita 669 VPN, Bez granica S VPN, Bez granica M VPN, Bez granica L VPN, Bez granica XL
VPN, Bez granica XXL VPN, Business Basic, Business Profi, Business Exclusive, Business Easy promo, Komplet 100
VPN, Komplet 200 VPN, Komplet 400 VPN, Komplet 600 VPN, Sve za posao 30, Sve za posao 75, Sve za posao 150, Sve
za posao 250, Sve za posao 400, Sve za posao 600, Step VPN, Tango VPN, Swing VPN, Start VPN, Start + VPN, Start 25
VPN, Start 25+ VPN, VPN start, VPN start+, VPN Gold, VPN Premium, VPN 30, VPN 50, VPN 100 i VPN po mjeri.

13. Glede svih ostalih pitanja vezanih uz koristenje usluga elektronickih komunikacija Al i odnosa Al i
pretplatnika primjenjuju se Opéi uvjeti poslovanja Al Hrvatska d.o.o. i Uvjeti koristenja terminalne opreme i
realizacije prikljucka u pokretnoj mrezi koji su dostupni na Al prodajnim mjestima i web stranici www.Al.hr.
14. Al zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta koristenja, o ¢emu ¢e korisnici biti obavijesteni putem web stranice

www.Al.hr ili na drugi prikladan nacin.

Ovi Uvjeti korisStenja primjenjuju se od 1.10.2018. godine.
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